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OGGETTO: SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA A.S. 2026/2027 PER LE SCUOLE DI TICINETO - rinnovi e 

nuove iscrizioni 

Per le iscrizioni al servizio di Refezione Scolastica è possibile iscriversi online entro e non 
oltre il 13/09/2026 collegandosi direttamente al Portale Genitori 
https://www1.eticasoluzioni.com/ticinetoportalegen/ 
 
 

1) UTENTI CHE DEVONO EFFETTUARE L’ISCRIZIONE PER LA PRIMA VOLTA 
 
- che non hanno un codice utente e una password, l’accesso dovrà essere effettuato al 
portale https://www1.eticasoluzioni.com/ticinetoportalegen/ cliccando su “NUOVA 
ISCRIZIONE” e seguire le istruzioni. Al termine sarà possibile per il genitore scaricare e 
stampare la domanda di iscrizione compilata, la lettera con credenziali che dovrà essere 
conservata per i successivi accessi. 

 
2) PER GLI UTENTI CHE DEVONO RINNOVARE L’ISCRIZIONE 
 
- che hanno già un codice utente e una password, l’accesso dovrà essere effettuato 
accedendo al portale https://www1.eticasoluzioni.com/ticinetoportalegen/ nella sezione 
anagrafica cliccando sul tasto “RINNOVA ISCRIZIONI” e seguire le istruzioni. 

 

IMPORTANTE: Per poter accedere al servizio gli utenti DOVRANNO ESSERE IN REGOLA CON I 
PAGAMENTI pregressi, in caso contrario non si potrà accedere al servizio 

 

Coloro che avranno difficoltà con la piattaforma informatica si potranno rivolgere agli uffici 
comunali negli orari d’ufficio dal lunedì al venerdì dalle ore 11:00 alle ore 13:00, Tel. 
0142/411117 oppure inviare una e-mail al seguente indirizzo: info@comune.ticineto.al.it 
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